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・神戸からグルメ情報を発信

・約半年でフォロワー約2万人増

・フォロワー約3000人増ペース（月）

・HP作成・運営

・公式LINE・Lステップ導入、運営中

・クライアントは現在約40社以上

Introduction

kobe_info フォロワー4.8万人（2024年1月時点）
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SNSの重要性
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暖簾や看板

江戸時代の暖簾や看板に

始まり

新聞や雑誌などに

派生していった

テレビ

テレビの普及により

テレビ広告が盛んに

これに際して、ラジオや

球場などの広告も盛んに

ネット

インターネットの

普及により

バナー広告やアフィリエイ

ト広告、リワード広告、

リスティング広告が目立つ

スマートフォン

超小型のパソコンの普及

これにより、

広告の多様化が進行

費用体も届きやすい価格で

届けたい層に届けられる時代へ
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SNSの重要性
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▼集客方法

・顕在化したニーズの刈り取り

・スルーされていくPR広告

・関係性が薄い

従来の広告 SNS-Instagram

▼集客方法※左記に加えて
・興味から購買意欲までの育成アプローチ

・コンテンツマーケティングによる

　受け入れられるメディア化

・関係性が濃い

▼資産性

資産消費型のため、積み上げられない
▼資産性

広告媒体として保有でき、

かけたコストと経過した時間の分だけ資

産として形成できる
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SNSの重要性
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1 商業利用への最適化が進んでいる
ショップ機能に加えて、インスタライブによる投げ銭機能や、ライブコマースの実現。

認知から購買までをワンストップ化されている。

SNS-Instagram市場

2 情報収集ツール
飲食店や、ファッション・コスメ領域の情報収集ツールのメインは、

ほとんどがInstagramへ

参照元1：https://note.com/promotionplusb/n/nba1bee0d8e7e

kobe_info

@2024 kobe_info

参照元2：https://marketimes.jp/news-2023-10-12-260/

https://note.com/promotionplusb/n/nba1bee0d8e7e
https://marketimes.jp/news-2023-10-12-260/


重要性が分かっても...何故、

SNS運用ができないのか？

SNS運用について
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投稿内容を考えるのに

手間がかかる

頻繁に投稿する

暇がない・面倒くさい

SNS運用について
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SNS運用について

8

コンテンツ

何を発信しているのか？

コンテンツ+質

何をどのように

発信しているのか？

コンテンツ+質+個性

だれが何を

どのように発信しているのか？

映える時代 知識の時代 差別化の時代

@decorte_official @emme_tokyo.jp @emme_tokyo.jp

結果：流動的なSNS社会についていくのは困難
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https://www.instagram.com/emme_tokyo.jp/
https://www.instagram.com/decorte_official/
https://www.instagram.com/emme_tokyo.jp/
https://www.instagram.com/decorte_official/#
https://www.instagram.com/emme_tokyo.jp/#
https://www.instagram.com/emme_tokyo.jp/#


SNS運用の答え
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どのようにして

会社のためのSNS活動を進めていくのか？

kobe_info
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自社メディアを持つ

【コンサルティングプラン】

2.2万円/月

爆発的な認知度

【SNS集客代行プラン】

3.3万円～/単発

定着した認知度

【厳選店舗プラン】

3.3万円/月

その他の選択肢

新規集客の顧客化

【公式LINEプラン】

2.2万円/月
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自社メディアを持つ
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あなたにとって最良の選択肢は？
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コンサルティングプラン

・認知度をもった自社メディアを築き集客/

　リクルートツールを自身で持ちたい！！
・他事業へノウハウを持ち帰りたい！

コンサルティングプラン

2.2万円/月～

kobe_info
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・SNS運用が面倒くさい・暇がない



店舗名 売り上げ 客数

KEY様

in大阪
約￥14,000,000- 約3700人
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instagramからの数値(2023年度)

コンサルティングプラン～実績～

※約300人/月※約117万円/月

新規集客に対しての割合は、

約55％前後がinstagramからの実績
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SWEETS BAR 鍵~key~様

https://www.instagram.com/sweetsbar.key/
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SNS集客代行プラン

SNS集客代行プラン

PR依頼3.3万円～

・単発でイベントの告知を依頼したい

     ・爆発的に認知度を上げたい
・新規集客のきっかけづくりをしてほしい
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投稿されてから

客数が増加した

忙しくなった
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SNS集客代行プラン～実績～

https://www.instagram.com/reel/CudMYUjKYXt/
https://www.instagram.com/reel/CudMYUjKYXt/
https://www.instagram.com/reel/CtBanDqo-YC/
https://www.instagram.com/reel/CtBanDqo-YC/


厳選店舗プラン

3.3万円/月
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厳選店舗プラン

・ローリスクで潜在顧客に対する

　継続的なアプローチがしたい

・定着した認知度を獲得したい

kobe_info
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厳選店舗プラン～実績～
フォロワー増加数
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厳選店舗プラン開始から

約4か月で店舗アカウントの

フォロワーが377人増
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4ヶ月での平均フォロワー増加数は347人

多い店舗アカウントで、約1000人増えた店舗も

kobe_info
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売り上げ 客数

約￥19,000,000 約5000人
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厳選店舗プラン～実績～

instagramからの数値(2023年度)

46.9％ 48.3％1.4％増

実施以前 実施以降

厳選店舗プラン

新規集客に対する

instagram集客の割合

42％ 48％7％増
新規集客売り上げに対する

instagram集客売り上げの割合

※約70人増/年

※約30万円増/年

※約160万円/月 ※約400人/月 ※2023.1-2023.9 ※2023.9-2023.12
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公式LINEプラン

約2.2万円/月～
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SNS運用の答え
・新規集客には困っていないが、

　継続的な顧客をつくれていない

・リピーターを増やしたい

・顧客の単価を上げていきたい

kobe_info

@2024 kobe_info



続く

【コンサルティングプラン】

【SNS集客代行プラン】

【公式LINEプラン】
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SNS運用の答え～ロードマップ～ kobe_info
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自社メディアを

確立させたい！

イベント告知など

単発で認知を獲得したい

定期的に認知を

獲得したい

リピーターを獲得したい！

単価を上げたい！

【厳選店舗プラン】

YES

YES

YES

NO

NO

YES

NO

集客・リクルートツールを持ちたい

爆発的に新規集客獲得をしたい！

顧客教育で売り上げを上げたい！

安定した新規集客獲得をしたい！



プロの撮影プラン

写真撮影約3.3万円～
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SNS運用の答え～番外編～
・圧倒的に美しいプロの写真を使いたい

・予約サイトやメニューの　　

　　　写真が欲しい　　　　　　　

・名刺やロゴを作成したい！　
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